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Abstract: The contemporary digital era is characterized by constant technological advancement,
with artificial intelligence (AI) playing a pivotal role. While AI brings advanced solutions in many
areas of life, it also raises questions and concerns about its impact on society, such as interpersonal
relationships, the job market, education, and privacy. In this study, we analyze the social aspects
and consequences of Al implementation, citing expert opinions. We emphasize that despite its
numerous benefits, AT presents us with ethical and social challenges. Responsible development
and utilization of A, taking into account its social aspects, as well as further research, discussions,
and legal regulations, are crucial.
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Wspolczesna era cyfrowa, w ktorej zyjemy, jest Swiadkiem nieustannego poste-
pu technologicznego, w ktorym kluczowa role odgrywa sztuczna inteligencja (SI).
Jest to dziedzina nauki, ktéra dynamicznie sie rozwija, przynoszac zaawansowane
rozwigzania w wielu obszarach naszego zycia. Jednak obok licznych korzysci, ja-
kie niesie za sobg integracja SI w r6znorodne sfery spoleczne, pojawiaja si¢ takze
pytania i obawy dotyczace jej wplywu na spoleczenstwo. Jak sztuczna inteligencja
ksztaltuje relacje migedzyludzkie? Jak wplywa na rynek pracy, edukacje czy nasza
prywatnosc? Jakie wyzwania etyczne i spoleczne powoduje rosngce zastosowanie
SI? W niniejszym opracowaniu skupimy si¢ na spolecznych wymiarach i aspek-
tach sztucznej inteligencji, analizujac jej wplyw oraz konsekwencje dla wspot-
czesnego spoteczenstwa. Przesledzimy takze niektdre opinie ekspertdw, aby lepiej
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zrozumie¢ role, jaka SI odgrywa w naszym spoleczenstwie oraz jak mozemy
ksztaltowa¢ jej rozwdj w sposdb zgodny z naszymi spolecznymi warto$ciami
i oczekiwaniami.

1. RYNEK PRACY I NIEROWNOSCI SPOLECZNE

O algorytmach, modelach, strategiach obronnych i wydajnosci obliczeniowej na-
pisano juz wiele. Przeanalizujmy teraz wplyw spoleczny sztucznej inteligencji. Jak
sztuczna inteligencja wplywa na zatrudnienie w sektorze pracy? Badanie przepro-
wadzone przez EY Polska w kwestii wplywu sztucznej inteligencji na rynek pracy
pokazuje, ze polskie firmy sg wcigz stosunkowo mato wrazliwe na te przemiany. Az
59% firm nie przewiduje zadnych zmian w zakresie zatrudnienia w najblizszych
dwdch latach, podczas gdy tylko 13% jest w fazie analizy wptywu SI. Rosnace zna-
czenie SI nie przekltada si¢ rowniez na dzialania w obszarze strategii operacyjnych,
gdzie 43% firm nie ma planéw wprowadzenia zadnych modyfikacji. Kwestie takie
jak redukcja czasu pracy (9%) czy przeniesienie rutynowych zadan do wykonywa-
nia przez sztuczng inteligencje (6%) sa wciaz traktowane jako przysztosciowe. Na
taka sytuacje moga wplywac réznorodne bariery, w tym technologiczne, prawne
czy organizacyjne — tylko 7% firm nie do$wiadczylo zadnych trudnosci w tym
obszarze. Na wigksze ryzyko zastapienia przez narzedzia bazujgce na sztucznej
inteligencji s narazone osoby pracujace w obszarze obstugi klienta (37%) oraz
w produkgji przemystowej(32%)'.

Kto ma dostep do technologii SI i jakie sg potencjalne nieréwnosci w jej wy-
korzystaniu? Rozwoj technologii informacyjnych to jeden z powoddéw wzrostu
nieréwnosci dochodowych na swiecie.

Wzrost nieréwnosci miedzy pracownikami w ostatnich 40 latach to niepokoja-
ce zjawisko. Wiele badan empirycznych z dziedziny ekonomii pracy sugeruje,
ze przyczynily sie do tego komputery i inne formy technologii informacyjnych,
ktére automatyzowaly rutynowe, srednio platne zawody, co spolaryzowalo sile
roboczg na pracownikéw wysoko oplacanych i nisko optacanych?

- pisali w ,,Finance & Development” E. Brynjolfsson i G. Unger z Uniwersyte-
tu Stanford. Rozwdj technologiczny moze prowadzi¢ do ogromnych nieréwnosci
spolecznych. Y. Harari, izraelski historyk i autor ksigzki Sapiens, podczas tegorocz-
nej konferencji w Davos zauwazyl, ze technologia moze zaburzy¢ funkcjonowanie

! Por. R. Olak. Badanie EY: rozwdj sztucznej inteligencji nie wplywa na plany pracownicze pol-
skich firm. <https://www.ey.com/pl_pl/news/2023/05/rozwoj-si-nie-wplywa-na-plany-pracownicze-
-polskich-firm> [dostep: 3.04.2024].

* G. Siemionczyk. Kto zyska, a kto straci na rozwoju sztucznej inteligencji. <https://www.par-
kiet.com/analizy-rynkowe/art39823861-kto-zyska-a-kto-straci-na-rozwoju-sztucznej-inteligencji>
[dostep: 5.04.2024].
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ludzkiego spoleczenstwa i zdeprecjonowac rozne aspekty ludzkiego zycia. Moze
to obejmowac tworzenie globalnej klasy osdb niepracujgcych, kolonizacje danych
czy ustanawianie cyfrowych dyktatur. Harari uwaza, ze rewolucja w dziedzinie
sztucznej inteligencji moze wywola¢ bezprecedensowe nieréwnosci, zaréwno we-
wnatrz krajow, jak i miedzy nimi. Nie jest to strach przed sztuczng inteligencja
w stylu science fiction, gdzie humanoidalne roboty probujg zniszczy¢ ludzkos¢.
Chodzi raczej o obawy dotyczace tego, jak elity wykorzystaja technologiczny po-
step do zwigkszenia swojego bogactwa i pogltebienia nieréwnosci spotecznych.
Nie wszyscy zgadzajg si¢ z obawami Harariego. Niektorzy entuzjasci technologii
uwazajg, ze rozwdj technologii, w tym SI, moze przynies$¢ korzysci dla ludzkosci,
pomagajac w walce z ubostwem czy problemami edukacyjnymi, przyczyniajac sie
do ogdlnego dobrobytu. Podobnie jak bledna okazala si¢ teoria skapywania, za-
kiadajgca, ze bogaci ludzie dziela sie¢ swoim bogactwem z resztg spoteczenstwa
poprzez inwestycje i tworzenie miejsc pracy, tak tez naiwne sg nadzieje, ze korzysci
z postepu technologicznego dotrg do wszystkich warstw spoteczenistwa. Swiat jest
obecnie podzielony na dwie predkosci: bogatych mieszkancow globalnej Pétnocy
korzystajacych z innowacji oraz biedniejsze spotecznosci z globalnego Potudnia,
ktére nie majg dostepu do korzysci wynikajacych z technologicznego rozwoju. Ra-
port Capgemini The Great Digital Divide z 2018 r. pokazuje, Ze ponad 3,7 mld ludzi
na $wiecie nie ma dostepu do Internetu. Bez takiego podstawowego narzedzia nie
mozna méwic¢ o rownym dostepie do dobrodziejstw technologii’.

2. SIW EDUKACJI ORAZ OCHRONA PRY WATNOSCI

Gromadzenie danych jest przewaznie dozwolone. W Stanach Zjednoczonych bra-
kuje jednolitego federalnego standardu ochrony prywatnoséci w sieci czy aplika-
cjach. Niemniej jednak na poziomie stanowym wprowadzane s3 pewne przepisy
dotyczace ochrony danych. Na przyktad California Consumer Privacy Act (CCPA)
naklada na firmy obowigzek informowania uzytkownikéw o zbieranych danych,
umozliwia wylaczenie z niektorych form kolekcji, kontroluje sprzedaz tych danych
oraz zabrania dyskryminacji uzytkownikéow z tego powodu. W Unii Europejskiej
dziala podobne prawo — Ogélne Rozporzgdzenie o Ochronie Danych (GDPR). Wy-
mogi te zobowigzuja firmy do wigkszej przejrzystosci w zakresie zbierania, prze-
chowywania i udostgpniania danych osobom trzecim. Brak jednolitych przepisow
nie oznacza, ze firmy lekcewaza kwestie ochrony prywatnosci. Pewne wielkie kor-
poracje, takie jak Google i Amazon, zaczely lobbingowaé za nowymi przepisa-
mi internetowymi dotyczacymi ochrony prywatnosci danych. Chociaz metody

* Por. R. Pikula. Ekspansja, ktéra prowadzi nas w pustke. Jak technologie tworzg nieréwnosci.
<https://homodigital.pl/rozwoj-technologii-i-nierownosci/> [dostep: 5.04.2024].
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ochrony danych w ramach takiego przedsiewzigcia sa niejasne, temat ochrony
prywatnosci danych jest aktualny obecnie i bedzie aktualny w przysztosci®.

Rozwdj umiejetnosci praktycznych i analitycznych sztucznej inteligencji
z pewnoscia stanie si¢ istotnym elementem cyfrowej kompetencji dla uczniéw, by¢
moze nawet juz tak jest. Wazne wiec, aby zastanowi¢ si¢ nad kwestiami dostepu
i réwnosci w tych technologiach. Nauczyciele oraz eksperci w dziedzinie eduka-
cji powinni zachowa¢ rozwage, wprowadzajac nowe aplikacje oparte na sztucznej
inteligencji do procesu nauczania. Podobnie jak w przypadku innych technolo-
gicznych innowacji w edukacji, mamy do czynienia zaréwno z obawami zwigzany-
mi z przyszlo$ciowym szokiem, jak i z entuzjazmem wobec potencjalnych korzysci
technologii. Mimo to istnieje niewiele badan dotyczacych rzeczywistego wptywu
tych technologii na proces edukacyjny. A istotne jest, aby wzia¢ to pod uwage przy
rozwazaniu wyzwan, jakie sztuczna inteligencja niesie dla naszego zrozumienia
edukacji. Autor skoncentrowal sie w tym tekscie na potencjalnych zastosowaniach
SI w czytaniu, rozumieniu i interpretacji tekstow, ale prawdopodobnie gléwny
wplyw tej technologii bedzie widoczny w lekcjach pisania. Tam uczniowie moga
wspotdziataé z SI, aby tworzy¢, edytowac i modyfikowa¢ swoje teksty. Warto pod-
kresli¢, ze skutecznos¢ kolaboracyjnego pisania zalezy rdwniez od interakcji spo-
tecznej miedzy uczniami, ktéra pozwala im na dyskusje, tworzenie i poprawianie
tekstow podczas interaktywnych warsztatow. Dlatego przyszle badania nad wy-
korzystaniem SI w nauczaniu jezyka angielskiego i innych przedmiotéw powinny
uwzgledniad, jak technologia moze wspolgrac z istniejagcymi, sprawdzonymi prak-
tykami edukacyjnymi®.

3. ODPOWIEDZIALNOSC I MINIMALIZACJA SZKOD

Nikt nie ma watpliwosci, ze sztuczna inteligencja zmienia wiele zawodow poprzez
automatyzacje i usprawnienie proceséw, co prowadzi do tego, ze maszyny przej-
mujg rutynowe i powtarzalne zadania w niespotykanej wczesniej skali. Mozemy
przewidywac, ze w przyszlosci ktos z nas zleci prostsze zadania prawne, takie jak
sporzadzanie umowy, komputerowemu prawnikowi, korzystajac z zalet sztucznej
inteligencji. Podobnie ci sami komputerowi ,,prawnicy” moga reprezentowac nas
w mniejszych sprawach sagdowych, ktdre rozstrzygalby inteligentny system kom-
puterowy, czyli tzw. cyfrowy sedzia.

* Por. Western Governors University. Information technology trends. W: How Al Is Affecting
Information Privacy and Data. <wgu.edu> [dostep: 5.04.2024].

> Por. Bender S.M.: Awareness of Artificial Intelligence as an Essential Digital Literacy:
ChatGPT and Gen-AlI in the Classroom. Changing English, 1-14. <https://doi.org/10.1080/135868
4X.2024.2309995> [dostep: 5.04.2024].
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Decyzje podejmowane samodzielnie przez sztuczng inteligencje majg swoje
zrodto w dzialaniach ludzi, ktorzy projektuja, wdrazaja lub modyfikujg systemy
SI. Co zatem jest chronione przez odpowiedzialnos¢ cywilng? Wedlug projektu
prawa ma ono na celu ochrone oséb fizycznych i prawnych w Unii Europejskiej
przed krzywda lub szkoda na zyciu, zdrowiu, integralnosci cielesnej i majatku.
A jakie obszary nie s3 objete ochrong? Projekt prawny nie ma zastosowania do
roszczen dotyczacych ochrony dobr osobistych, danych osobowych, prawa prze-
ciwdzialania dyskryminacji oraz prawa ochrony konsumentéw. Tworcy projektu
uwazaja, ze obecne przepisy sg w tych kwestiach wystarczajace. Kto wiec ponosi
odpowiedzialno$¢? Odpowiedzialnos¢ jest doktadnie i wasko skierowana na osoby
wdrazajace systemy sztucznej inteligencji. Odpowiedzialno$¢ producentéw, wy-
twdrcow, operatoréw oraz programistow tworzacych sztuczng inteligencje ma re-
gulowa¢ dyrektywa dotyczaca wadliwych produktow, ktéra ma zosta¢ w tym za-
kresie zmieniona®.

Podczas badan nad sztuczng inteligencja nie zwracamy uwagi na to czy SI
moze zrobi¢ wszystko? W obecnych czasach, gdy sztuczna inteligencja zyskuje na
znaczeniu w naszym codziennym Zyciu, pojawia si¢ pytanie, czy maszyny moga
autentycznie rozumie¢ i kierowac sie ludzkimi warto$ciami moralnymi oraz etycz-
nymi? Sztuczna inteligencja jest zaprogramowana do podejmowania decyzji na
podstawie konkretnych algorytméw i danych. Niemniej jednak te decyzje bazu-
ja gtéwnie na matematyce i logice, a nie na autentycznym zrozumieniu wartosci
moralnych i etycznych. Gdy specjalisci od programowania staraja sie integrowa¢
zasady etyczne w algorytmach SI, pojawiaja si¢ ztozone dylematy. Jakie wartosci
powinny by¢ kluczowe? Czy maszyna powinna zawsze dazy¢ do minimalizacji
potencjalnych szkod? Jak zdefiniowaé pojecie szkody? Na te pytania nie istnieja
jednoznaczne odpowiedzi. Ludzkie postepowanie jest skomplikowane i czesto nie-
przewidywalne. W dobie, gdy sztuczna inteligencja jest zaawansowana w analizo-
waniu danych i identyfikowaniu wzorcéw, pojawia si¢ pytanie, dlaczego maszyny
majg problem z precyzyjnym przewidywaniem? Nasz umyst jest rezultatem wielu
doswiadczen zyciowych i interakeji spotecznych. Te elementy ksztaltujg nasze de-
cyzje, emocje i reakcje w sposob, ktdry jest trudny do odwzorowania i przewidze-
nia nawet dla najbardziej zaawansowanych systemoéw SI. Nasze dzialania czesto
sg rezultatem naszego otoczenia i biezgcych sytuacji. Te osobiste doswiadczenia
determinujg nasze postepowanie w sposdb, ktdry jest trudny do uogélnienia czy
przewidzenia’.

¢ Por. M. Ostrowski. Kto poniesie odpowiedzialnos¢ za dzialanie sztucznej inteligencji?
<https://crn.pl/artykuly/kto-poniesie-odpowiedzialnosc-za-dzialanie-sztucznej-inteligencji/> [do-
step: 5.04.2024].

7 Por. A. Kuchta. Granice sztucznej inteligencji. Czy istniejg zadania, ktorych Al nigdy nie
bedzie w stanie wykonac? <https://ai.infor.pl/sztuczna-inteligencja/6321117,granice-sztucznej-
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Gléwnym niepokojem zwigzanym z dyskryminacja z powodu zastosowania
sztucznej inteligencji jest jakos¢ oraz zakres danych wykorzystywanych w proce-
sach automatyzacji. Sztuczna inteligencja czerpie ,,nauke” z danych, ktore sg jej
dostarczane przez ludzi. Jezeli pewne grupy sa pominiete w zbiorze danych, system
automatycznie ich nie uwzgledni. Przykladem tego jest rekrutacyjne narzedzie
Amazona, ktore obecnie zostato wycofane. Dane uzywane do szkolenia kompute-
rowego modelu do selekgji ,,najlepszego” kandydata pochodzity z CV 0s6b wczes-
niej zatrudnionych na okreslonych stanowiskach — przewaznie byli to mezczyz-
ni, co odzwierciedla dominujacg pozycje mezczyzn w sektorze technologicznym.
W rezultacie system byl programowany w sposdb, ktéry niekorzystnie selekcjono-
wal kobiety oraz typy edukacji i doswiadczen zawodowych charakterystycznych
dla nich. Dodatkowo problemy z jako$cig danych i ich niepelng reprezentatywnos-
cig sg poglebiane przez to, ze SI czesto dziala jako ,czarna skrzynka’, co oznacza,
ze procesy decyzyjne i sposéb ich dzialania nie s jasno przedstawione. Nalezy
réwniez zwroci¢ uwage na brak skrupulatnej kontroli oraz oceny wynikéw gene-
rowanych przez SI, aby zrozumie¢, dlaczego technologia czgsto wyciaga stronnicze
wnioski. Decyzje o znaczacych implikacjach spolecznych, ekonomicznych i/lub
politycznych nie powinny bazowaé wylacznie na analizie trendéw i prawdopo-
dobienstw opartych na danych - powinny réwniez odzwierciedla¢ nasze wartosci
oraz wizje pozadanego spoleczenstwa. Wspomina si¢ o dynamicznym ustalaniu
cen. Proces ten uzywa danych, aby przewidywag, ile klienci sg sklonni zaptacic za
produkty na rynkach online. To nie tylko kwestia podazy i popytu, ale réwniez wy-
korzystania §ladu danych klienta do oszacowania, ile jest on gotowy wydaé. Cho¢
takie podejscie moze by¢ precyzyjne, jako spoleczenstwo powinnismy zastanowic¢
sie, czy to etyczne, ze pewne podstawowe produkty i ustugi s efektywnie drozsze
dla pewnych grup ludzi? Czy to nie jest przypadkiem dyskryminacja cenowa?®

4. PROGNOZOWANIE ROZWO]JU §I

Przewidywanie rozwoju sztucznej inteligencji w przyszlosci jest wyjatkowo trud-
ne, gdyz nie znamy dokladnego tempa i zakresu jej ewolucji. Istniejg rézne sza-
cunki dotyczace stopnia automatyzacji zawodéw, w tym te opublikowane przez
badaczy z Uniwersytetu Oksfordzkiego. Ich analiza wskazuje, ze az 47% zawodow
w USA jest zagrozonych. Doktadnos$¢ tego oszacowania, wynoszaca np. 47% za-
miast 45% czy 49%, sprawia, ze brzmi ono bardzo precyzyjnie i wiarygodnie. Nie-
mniej jednak takie dokltadne prognozy moga by¢ mylace i moga prowadzi¢ do

-inteligencji-czy-istnieja-zadania-ktorych-ai-nigdy.html#moralnosc-i-etyka-w-kontekscie-sztucz-
nej-inteligencji-czy-maszyny-moga-naprawde-rozumiec-ludzkie-wartosci> [dostep: 5.04.2024].

¢ Por. ].M. Paterson, Y. Maker. Why does artificial intelligence discriminate? <https://pursuit.
unimelb.edu.au/articles/why-does-artificial-intelligence-discriminate> [dostep: 5.04.2024].
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blednych wnioskéw. Tak precyzyjne oszacowanie moze wynikaé z zastosowania
skomplikowanych modeli badawczych i korzystania z duzej ilosci danych, co moze
przypomina¢ probe przewidzenia kierunku wiatru przez polizanie palca. Ponadto
do oceny, ktére konkretne zadania majg by¢ zautomatyzowane, czesto wykorzy-
stuje sie subiektywne kryteria. Ludzie rzadko maja czas i che¢, aby zgtebi¢ szcze-
g6ty analiz trudnych do zrozumienia, np. fragment: ,model zadaniowy zaklada
tatwg sterowalno$¢ agregatu, staly efekt skali, funkcje produkcji Cobba-Douglasa”
Dlatego, jesli nie mozna poswiegci¢ czasu na doktadne zaznajomienie sie z takim
raportem, nalezy zachowa¢ pewna doze sceptycyzmu wobec przedstawionych
w nim wnioskow. Trzeba pamietaé, ze gléwng warto$¢ takiej analizy stanowi iden-
tyfikacja rodzajow zawodow, ktére sg najbardziej podatne na automatyzacje, a nie
precyzyjne procentowe prognozy. Problemem jest to, ze ludzie czesto zapamietuja
jedynie sensacyjne nagtowki, takie jak ,Komputeryzacja zagraza niemal polowie
zawodow w USA’”, pomijajac reszte tresci. Zastanawiajac sie, jakie zadania mogg
by¢ najbardziej narazone na automatyzacje, nalezy podej$¢ do tematu z wieksza
rozwaga i uwzgledni¢ catos¢ dostepnych informacji’.

Sztuczna inteligencja stanowi istotne wyzwanie dla wspolczesnej gospodarki,
jednak wigkszos¢ skutkow jej wdrozenia pozostaje jeszcze nieznana. Centralnym
punktem dyskusji jest kwestia, czy zmiany technologiczne oparte na umiejetnos-
ciach bedg wchodzi¢ w zakres dziatan przedsiebiorstw decydujacych si¢ na wdro-
zenie sztucznej inteligencji w procesy pracy. Badacze C. Frey i M. Osbourn z Uni-
wersytetu Oksfordzkiego szacuja, ze technologie oparte na sztucznej inteligencji
moga zastapic az 47% miejsc pracy w USA. Dodatkowo Organizacja Wspolpracy
Gospodarczej i Rozwoju podnosi istotne ryzyko zwiazane z automatyzacja w od-
niesieniu do pewnych grup pracownikéw. Zaznacza, ze 40% os6b posiadajacych
wyksztalcenie na poziomie licencjatu lub nizszym moze stana¢ przed wyzwaniem
bezrobocia w nadchodzacych dekadach. Takie przetasowania na rynku pracy
moga ograniczy¢ mozliwosci specjalizacji dla tych oséb.

Istnieje réwniez wiele wyzwan zwigzanych z prébami edukacji i szkolenia
duzej grupy pracownikéw w USA, aby mogli oni zdoby¢ kwalifikacje w dziedzi-
nach, ktére beda mialy perspektywy zatrudnienia w przysztosci. Raport Bialego
Domu na temat sztucznej inteligencji przedstawia kilka przypadkow, wskazujgc na
spadek zatrudnienia w sektorach przemystowych, co skutkuje ograniczonym za-
potrzebowaniem na prace dla 0s6b o nizszym wyksztalceniu. Jednak ro$nie szansa
dla osdb, ktére posiadajg umiejetnos¢ analitycznego myslenia, kreatywnos¢ oraz
zdolno$¢ do rozwigzywania problemoéw, poniewaz technologia nadal jest wdra-
zana w miejscach pracy. A. Collins podkresla, Ze nowe stanowiska pracy, ktore
powstaly dzieki automatyzacji, wymagaja bardziej specjalistycznych kompetencji

® Por. Historia znajdywania nowych zajec. <https://course.elementsofai.com/pl/6/2> [dostep:
5.04.2024].
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oraz edukacji formalnej. Do takich zadan nalezg ustugi zwigzane z IT, tworze-
nie stron internetowych czy ustugi konsultingowe. Collins wyjasnia swojg teze
o trudnosciach dostepu do nowych stanowisk pracy dla oséb bez wyksztalcenia,
wskazujgc na rosngcy popyt na programy przekwalifikowujgce, ktére maja na celu
szkolenie pracownikéow o ogélnych kwalifikacjach w nowych obszarach. Niemniej
jednak istnieje pewne ograniczenie, po przekroczeniu ktorego trudno jest specjali-
zowac si¢ w konkretnych dziedzinach. Przykladowo praca w dziedzinie inzynierii
oprogramowania, ktora stafa si¢ mozliwa dzigki wynalezieniu jezykéw programo-
wania, wymaga co najmniej czterech lat formalnego szkolenia na uczelni wyzszej.

Chociaz sztuczna inteligencja moze generowaé nowe sektory gospodarki,
wcigz nie wiadomo, czy te nowe branze beda mogly zapewni¢ realne mozliwosci
zatrudnienia dla oséb, ktore stracily swoje dotychczasowe stanowiska. Sztuczna
inteligencja stanowi istotne wyzwanie dla wspolczesnej gospodarki, ale wiele skut-
kow wprowadzenia tej technologii na rynek pozostaje jeszcze nieznanych. Kluczo-
wym punktem dyskusji jest, czy zmiana technologiczna oparta na umiejetnosciach
pozostanie w zasiegu firm decydujacych sie¢ na wlaczenie sztucznej inteligencji
w swoje zespoly.

W przeszlosci wielu ludzi mogto tatwo przechodzi¢ z jednej nisko kwalifiko-
wanej pracy do drugiej bez znaczacego dodatkowego szkolenia, co bylo widoczne
w programach edukacyjnych podczas wielkiego kryzysu. Obecnie jednak dla 47%
populacji zdobycie wyzszego wyksztalcenia uniwersyteckiego wydaje sie mato re-
alne bez znaczacego wsparcia finansowego ze strony rzadu. Collins wskazuje, ze
w obliczu ciggle malejacego zapotrzebowania na prace dla ludzi w poréwnaniu
z pracg wykonywang przez komputery rzad bedzie musial wspiera¢ rosngca liczbe
0s6b bez pracy. W przeszlosci Stany Zjednoczone radzity sobie z masowym bezro-
bociem dzieki keynesowskiemu panstwu opiekunczemu, wprowadzonemuw XX w.,
majgcemu na celu utrzymanie systemu kapitalistycznego z rzagdowym wsparciem
i kontrolg. Pod wzgledem polityki rzad moéglby wprowadzi¢ specjalne podatki
dla firm, ktore zatrudniajg pracownikéw w zwigzku z wprowadzaniem sztucznej
inteligencji. Jednak taka strategia bytaby rozwigzaniem tymczasowym, poniewaz
koszty zwigzane z SI spadaja w miare uptywu czasu. W obliczu masowego bez-
robocia wprowadzenie powszechnego dochodu podstawowego moze by¢ sposo-
bem na zlagodzenie problemdéw spotecznych. Niemniej jednak, wedlug Collinsa,
takie podejScie moze prowadzi¢ nawet kraje rozwiniete do kryzysu fiskalnego
panstwa i glebszego podzialu miedzy bogatymi a tymi, ktorzy zaleza od panstwa
pod wzgledem podstawowej pomocy. Takie podzialy spoteczne bylyby prawdo-
podobnie wigksze niz obserwowane na wspolczesnych rynkach kapitalistycznych,
zwlaszcza gdy osoby zalezne nie s3 w stanie znalez¢ zatrudnienia. Dodatkowo taki
system oslabia site nabywczg jednostki, naruszajac rynki konsumenckie i destabi-
lizujac kapitalizm. Collins podkresla, Ze obecna forma gospodarki kapitalistycznej
w Stanach Zjednoczonych nie moze przetrwad, jesli rozpowszechnienie sztucznej
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inteligencji doprowadzi do znaczgcego wzrostu bezrobocia. Chociaz powszech-
ny dochdd podstawowy moze by¢ $§wietnym sposobem na zapewnienie zyciowej
stabilnosci dla wszystkich obywateli, nie wspiera on istniejacego systemu gospo-
darczego i dodatkowo zwieksza réznice ptacowg miedzy tymi, ktérzy jeszcze nie
zostali zastgpieni przez SI a tymi, ktdrzy juz doswiadczajg tego zjawiska. Sytuacja
ta jest widoczna w obecnym stanie amerykanskiego systemu opieki spoteczne;.
Osoby bedace dlugo bez pracy znacznie rzadziej poprawiajg swoj dobrobyt, co
prowadzi do spadku ich sily nabywczej i nizszego statusu ekonomicznego w po-
réwnaniu z ich pracujacymi réwiesnikami. Wzrost bezrobocia zwigzanego z roz-
wojem sztucznej inteligencji moze dziata¢ jako czynnik zwiekszajacy bezrobocie
i zwigzane z tym uzaleznienie od rzadowych programoéw wsparcia. Taka zaleznos¢
moze przyczynic sie do pogltebienia nierdwnosci ekonomicznej miedzy osobami
bezrobotnymi a tymi, ktorych prace sg zbyt specjalistyczne, aby mogly by¢ za-
stapione przez SI. Jednak opinia, ze sztuczna inteligencja doprowadzi do maso-
wego bezrobocia, nie jest jedyng mozliwg perspektywa. D. Autor zauwaza, Ze po
wprowadzeniu SI do pracy dwie grupy ludzi moga doswiadczac¢ wzrostu dobroby-
tu: wlasciciele korporacji oraz specjalisci w swoich dziedzinach, a takze pracow-
nicy, ktérzy codziennie nawigzuja interakcje z ludzmi, np. pielegniarki. Chociaz
SI moze radzi¢ sobie ze zlozonymi wzorcami i analizowac znacznie wiecej danych
niz czlowiek, brakuje jej zdolnosci do efektywnej komunikacji i wyjasniania pro-
cesu decyzyjnego. Taka koncepcja roli sztucznej inteligencji w miejscu pracy moze
przyczynic si¢ do zachowania mobilnosci spofecznej i umozliwi¢ utrzymanie kla-
sy $redniej oraz istniejacej formy spoleczenstwa kapitalistycznego. Oczywiscie,
zaréwno Collins, jak i Autor majg rézne podejscia do roli AI w miejscu pracy,
a kluczowym pytaniem jest, jak zachowa¢ obecny system klasowy w Stanach Zjed-
noczonych w obliczu postepu technologicznego?'’

5. KONSEKWENCJE DALSZEGO ROZWOJU SI

Jakie moga by¢ konsekwencje dalszego rozwoju sztucznej inteligencji? Z jednej
strony dostrzega sie liczne korzysci i szanse, a z drugiej obawy, takie jak: zdolnos¢
do manipulowania jednostkami i grupami ludzkimi w réznych aspektach zycia
spolecznego, np. wplywanie na preferencje konsumenckie, modyfikowanie tresci
audio i wideo w celu tworzenia falszywych materialow, czyli tzw. deepfake’déw. In-
nym zagrozeniem jest ewolucja funkcjonowania demokratycznego panstwa i sa-
mej demokracji poprzez dzialania wptywajace na prawa i wolnosci obywateli, ataki
technologiczne zagrazajace bezpieczenstwu osobistemu i publicznemu, takie jak

10 Por. A. Sur. Sztuczna inteligencja i rozwéj nierownosci ekonomicznych. <https://towardsda-
tascience.com/artificial-intelligence-and-the-rise-of-economic-inequality-b9d81be58bec> [dostep:
5.04.2024].
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ciagla kontrola uzytkownikow czy kradzieze danych osobowych i hasel. Istotne
sa rowniez kwestie odpowiedzialnosci prawnej i etycznej w sytuacjach, gdy robo-
ty autonomicznie podejmujg decyzje niezgodne z intencjami ich tworcéw. Dlate-
go kontrowersyjny wydaje si¢ pomysl nadawania osobowosci prawnej sztucznej
inteligencji.

Opinie ekspertéw na temat przyszloéci sztucznej inteligencji sg zréznicowa-
ne. R. Kurzweil przewiduje wykladniczy rozwdj technologii prowadzacy do po-
wstania sztucznej inteligencji i jej ewolucji w ,technologiczng osobliwos¢”. Jego
zdaniem tempo tego rozwoju doprowadzi do momentu nazywanego singularity
(osobliwos¢), w ktérym cztowiek przestanie nadgzac za zmianami generowanymi
przez technologiczne twory o potencjalnej swiadomosci. Natomiast N. Bostrom
w ksigzce Superinteligencja. Scenariusze, strategie, zagrozenia zwraca uwage, Ze
przyszto$¢ moze przynie$¢ nie jedng, ale wiele superinteligencji, w zalezno$ci od
o$rodkow naukowych je tworzacych. Te superinteligencje beda mialy potencjat do
wzmacniania swojej inteligencji, prowadzenia badan technologicznych, zwigksza-
nia produktywnosci, a takze manipulowania ludzmi i przeprowadzania dziatan
hakerskich''.

Czy sztuczna inteligencja moze wspiera¢ cztowieka w rozwigzaniu proble-
mow natury przyrodniczej, spolecznej i ekonomicznej, zwigzanych z ideg zrow-
nowazonego i trwalego rozwoju? Taki scenariusz jest prawdopodobny. Obecnie
wykorzystanie sztucznej inteligencji moze przyczynic si¢ do ochrony srodowiska,
redukeji nieréwnosci spofecznych oraz promowania zréwnowazonej ekonomii
i biznesu. W publikacji The role of artificial intelligence in achieving the Sustainable
Development Goals przedstawiono interesujace wyniki dotyczace wplywu sztucz-
nej inteligencji na realizacje celow zréownowazonego i trwaltego rozwoju. Z analizy
wynika, ze sztuczna inteligencja wspiera obecnie realizacje 134 konkretnych ce-
léw zréwnowazonego rozwoju, ale jednoczesnie hamuje 59 innych. Nalezy jed-
nak podkresli¢, ze brakuje systematycznych badan oceniajacych doktadny wptyw
sztucznej inteligencji na globalne cele zréwnowazonego rozwoju, co stanowi istot-
ng luke badawczg oraz brak danych w obszarze publicznych statystyk'>

ZAKONCZENIE

Podsumowujac, sztuczna inteligencja stanowi kluczowy element wspdtczesnego
$wiata, majacy ogromny wplyw na spoleczenstwo w réznorodnych obszarach.
Cho¢ niesie ze sobg wiele korzysci, takich jak poprawa efektywnosci, rozwoj

' Por. B. Siuta-Tokarska. Przemyst 4.0 i sztuczna inteligencja: szansa czy zagrozenie dla realiza-
cji koncepcji zréwnowazonego i trwalego rozwoju?. ,Nieréwnosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy”
1/2021 nr 65 s. 15-16.

2 Por. tamze s. 18-19.
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nowych technologii czy wsparcie w rozwigzywaniu skomplikowanych problemow,
jednocze$nie rodzi liczne wyzwania i dylematy etyczne. Wplywa na rynek pra-
cy, edukacje, a takze na nasze codzienne zycie, ksztaltujac relacje miedzyludzkie
i wplywajac na naszg prywatnos¢. Dlatego tez niezwykle wazne jest, aby$my roz-
wijali i wykorzystywali SI w sposdb odpowiedzialny, z uwzglednieniem jej spo-
tecznych aspektow. Konieczne jest prowadzenie dalszych badan, dyskusji oraz
regulacji prawnych, ktére umozliwia nam wykorzystanie potencjatu sztucznej
inteligencji w sposob korzystny dla catego spoleczenstwa, jednoczes$nie chroniac
nasze prawa i warto$ci. W miare jak sztuczna inteligencja bedzie sie rozwija¢, tak
samo bedzie musiata ewoluowa¢ nasza zdolnos¢ do jej odpowiedzialnego ksztat-
towania i kontrolowania.
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Streszczenie: Wspdlczesna era cyfrowa charakteryzuje sie ciaglym postepem technologicznym,
w ktorym sztuczna inteligencja (AI) odgrywa kluczowa role. Podczas gdy Al przynosi zaawan-
sowane rozwigzania w wielu dziedzinach zycia, podnosi réwniez pytania i obawy dotyczace jej
wplywu na spoleczenstwo, takie jak relacje miedzyludzkie, rynek pracy, edukacja i prywatnos¢.
W artykule analizujemy spoleczne aspekty i konsekwencje wdrazania AI, powolujac sie na opinie
ekspertéw. Podkreslamy, ze pomimo licznych korzysci, Al stawia przed nami wyzwania etyczne
i spoteczne. Odpowiedzialny rozwdj i wykorzystanie Al biorac pod uwage jej aspekty spoteczne,
a takze dalsze badania, dyskusje i regulacje prawne, maja kluczowe znaczenie.

Stowa kluczowe: Al, sztuczna inteligencja, postep technologiczny, $wiadomo$¢, etyka badan,
zmiany spoteczne, technokracja, regulacje prawne.



