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Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (ang. Corporate Social Responsibility, w skro-
cie: CSR) i katolicka nauka spoteczna (w skrécie KNS), mimo ze pochodzg z réz-
nych tradycji i majg odmienne tlo historyczne, wykazuja znaczace podobienstwa
i wzajemne powigzania. Oba podejscia klada nacisk na etyczne i odpowiedzialne
prowadzenie dzialalno$ci gospodarczej, z uwzglednieniem godnosci czlowieka,
dobra wspoélnego oraz sprawiedliwosci spotecznej.

Koncepcja spotecznej odpowiedzialnosci biznesu stata si¢ w ostatnich deka-
dach istotnym elementem strategii zarzadzania przedsigbiorstwami. Idea ta od-
nosi si¢ do moralnych powinnosci firm, ktére wykraczaja poza obowiazki prawne
i ekonomiczne, obejmujac etyczne postgpowanie w dzialalnosci biznesowej oraz
dzialania na rzecz spolecznosci (zwlaszcza lokalnej) i srodowiska naturalnego.
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Katolicka nauka spoleczna opiera si¢ na kilku kluczowych zasadach, ktore
maja na celu promowanie integralnego rozwoju zaréwno jednostek, jak i spote-
czenstw. Wsrod tych zasad wyrdzniajg sie: godnos¢ osoby ludzkiej, dobro wspolne,
solidarno$¢ oraz subsydiarnos¢. W kontekscie dziatalnosci gospodarczej katolicka
nauka spoleczna akcentuje potrzebe prowadzenia biznesu w taki sposob, by po-
szanowana byla godno$¢ pracownikéw i klientéw, a ponadto by przedmiot troski
stanowily takze lokalne spotecznosci, srodowisko naturalne oraz zréwnowazony
rozwdj.

W artykule zostanie przedstawiona analiza poréwnawcza koncepcji spotecz-
nej odpowiedzialnos$ci biznesu oraz katolickiej nauki spotecznej. Gléwnym celem
jest ukazanie, jakie teoretyczne oraz praktyczne implikacje dla dzialalnosci bizne-
sowej wynikaja z obu tych podejs¢. Poréwnanie to pozwoli na zidentyfikowanie
ewentualnych podobienstw i roznic oraz na wskazanie, jak wartosci i zasady obu
koncepcji moga wplywac na funkcjonowanie przedsiebiorstw w kontekscie etycz-
nym i spolecznym.

1. DEFINICJA I CEL SPOLECZNE] ODPOWIEDZIALNOSCI BIZNESU

Zanalizy uje¢ definicyjnych’ wynika, ze spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu (CSR)
jest koncepcja odnoszaca sie¢ do praktyki budowania strategii przedsigbiorstw
i takiego sposobu zarzadzania, ktéry — obok zasadniczych celéw gospodarczych
i finansowych — ma réwnoczesnie przyczynic si¢ do pozytywnego wplywu na spo-
teczenstwo (gléwnie lokalne) i srodowisko naturalne, a takze na rézne inne grupy
tzw. interesariuszy. Warto tu wyjasni¢, ze interesariusze (z ang. stakeholders) sg to
osoby, grupy lub organizacje, ktére majg wspoélne interesy z przedsiebiorstwem
lub sa dotkniete dziataniami i decyzjami przedsigbiorstwa. Interesariusze moga
obejmowac pracownikéow, klientow, dostawcow, inwestordw, spotecznosci lokalne
oraz inne grupy, ktdre sg w jaki$ sposob zwigzane z dzialalnoscig firmy. Ich inte-
resy moga obejmowac aspekty finansowe, spoteczne, srodowiskowe czy etyczne’.

Inaczej rzecz ujmujac, CSR zaklada, ze firmy powinny przyjmowac odpowie-
dzialno$¢ nie tylko za efekty gospodarcze i zyski finansowe, lecz takze za wplyw,

! Por. W. Leonski. Spofeczna odpowiedzialnos¢ i nieodpowiedzialnos¢ biznesu. ,,Studia i Prace
Wydzialu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania” 39:2015 nr 1 s. 68-69; zob. takze M. Bernatt. Spo-
teczna odpowiedzialnos¢ biznesu. Wymiar konstytucyjny i miedzynarodowy. Warszawa 2009. Ge-
neze pojecia spolecznej odpowiedzialnosci biznesu zawieraja strony 23-26, natomiast na stronach
26-27 mozna przeczyta¢ o wspoélczesnej definicji spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Szerzej
zob. M. Stefaniska. Podstawy teoretyczne i ewolucja pojecia spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR).
»Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu” 2013 nr 288 s. 198-211.

? Tworca teorii interesariuszy jest R.E. Freeman, ktdéry zdefiniowal pojecie interesariu-
szy oraz wskazal na relacje, jakie zachodza miedzy przedsi¢biorstwem a podmiotami otoczenia.
Por. R.E. Freeman. Strategic Management: A Stakeholder Perspective. Nowy Jork 1984.
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jaki wywierajg na ludzi, srodowisko i spolecznosci lokalne. Spofeczng odpowie-
dzialno$¢ biznesu mozna wiec postrzegac jako dobrowolne zobowiazanie firm do
przestrzegania norm etycznych oraz do podejmowania dzialan, ktore sa zgodne
z interesami spoleczenstwa i chronig srodowisko naturalne. Co warto podkresli¢,
CSR nie moze by¢ jedynie dzialaniem marketingowym, lecz powinien stanowi¢
integralng cze$¢ strategii biznesowej, ktorej kluczowym celem jest budowanie dtu-
goterminowych relacji z interesariuszami, w tym z klientami, pracownikami, do-
stawcami i spotecznoscig lokalng®.

2. ZAKRES SPOLECZNE] ODPOWIEDZIALNOSCI BIZNESU

Zakres CSR jest zasadniczo zakreslony przez trzy szerokie obszary, w ramach
ktérych mozna wskaza¢ rozne szczegétowe kwestie wymagajace uwzglednienia
w procesie formulowania i wdrazania idei spotecznej odpowiedzialnosci do stra-
tegii przedsiebiorstwa.

2.1. ETYKA W DZIALALNOSCI BIZNESOWE]

W ramach spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) etyka odgrywa kluczowa
role w ksztaltowaniu odpowiedzialnych praktyk biznesowych. Etyka w dziatalno-
$ci biznesowej odnosi si¢ do wartosci i zasad moralnych, ktére reguluja sposdb,
w jaki firmy sg zarzadzane, w tym, jak podejmuje si¢ decyzje i jak zarzadza sig
relacjami ze swymi interesariuszami®. Etyka w biznesie obejmuje kilka istotnych
aspektow. Sa to m.in.:

Uczciwosé¢ w relacjach biznesowych

Uczciwos$¢ w relacjach biznesowych oznacza dzialanie w transparentny i rzetelny
sposob, oparty na wartosci podstawowej, jaka jest prawda. Przedsi¢biorstwa po-
winny zapewnia¢ swoim kooperantom dziatania i komunikacje wolng od oszustw,
manipulacji i wprowadzania w blad. Uczciwo$¢ obejmuje réwniez dotrzymywa-
nie zobowigzan, rzetelne przedstawianie sprawozdan finansowych oraz stosowa-
nie zasady fair play wobec konkurencji. Istotne jest takze, aby firmy przestrzegaly

* Por. L. Smolarek. Dialog z interesariuszami jako przejaw spolecznej odpowiedzialnosci przed-
sigbiorstwa. ,Marketing i Rynek / Journal of Marketing and Market Studies” 24:2019 nr 12 s. 30-34;
zob. takze MLE. Porter, M.R. Kramer. Creating Shared Value: How to reinvent capitalism and unleash
a wave of innovation and growth. ,Harvard Business Review” 89:2011 nr 1-2 s. 62-77.

* Por. O.C. Ferrell, J. Fraedrich, L. Ferrell. Business Ethics: Ethical Decision Making and Cases.
Boston 2022; A. Zadroga. Wspélczesne ujecia etyki biznesu w Polsce. Proba oceny z perspektywy teo-
logii moralnej. Lublin 2009.
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standardéw etycznych nie tylko w swoich dziataniach, ale takze w sposobie, w jaki
traktujg swoich partnerdéw biznesowych, klientéw i pracownikow”.

Stosowanie odpowiednich standardéw w zakresie etycznego postepowania

Stosowanie standardéw etycznych w biznesie wymaga wdrazania polityk i ko-
deksow postepowania, ktore okreslaja normy i zasady, jakimi nalezy si¢ kierowa¢
w codziennej dziatalnosci operacyjnej. Standardy te moga obejmowac zasady do-
tyczace etycznego zachowania, ochrony danych osobowych, przeciwdziatania dys-
kryminacji, zarzadzania konfliktami intereséw oraz utrzymywania przejrzystosci
finansowej. Firmy powinny regularnie aktualizowa¢ swoje standardy i procedu-
ry, aby dostosowywac¢ je do zmieniajacych si¢ przepiséw prawnych i najlepszych
praktyk w branzy®.

Przyktadami implementacji etyki w biznesie sg kodeksy etyczne, szkolenia
z tego zakresu oraz system zglaszania naduzy¢ i nieprawidtowosci. Firmy czesto
tworza kodeksy etyczne, ktore okreslajg zasady postepowania i standardy ocze-
kiwane od pracownikow. Kodeksy te sa zazwyczaj udostepniane publicznie i sta-
nowig podstawe do oceny dzialan firmy pod katem zgodnosci z etyka’. Z kolei
szkolenia dla pracownikéw dotyczace zasad etycznego postepowania pomagajg
w tym, by cztonkowie organizacji podnosili swoja swiadomos$¢ w zakresie powin-
nosci przestrzegania ustalonych norm etycznych®. Natomiast system zglaszania
naduzy¢ i nieprawidtowosci umozliwia pracownikom i interesariuszom anonimo-
we raportowanie przypadkéw korupcji, oszustw czy innych naruszen’.

Przeciwdzialanie korupcji

Korupcja stanowi powazne zagrozenie dla standardéw etycznych w biznesie
i moze przybiera¢ forme lapowek, nepotyzmu czy naduzy¢ wladzy. W zwigzku
z tym, kluczowym aspektem etyki w dziatalnosci biznesowej jest przeciwdziatanie

> D. Peppers, M. Rogers. Extreme trust: honesty as a competitive advantage. New York 2012;
M. Czajkowska-Bialkowska. Honesty as a value in the interpersonal relationships in organizations.
»Problems and Perspectives in Management” 20:2022 nr 1 s. 14-26. <https://doi.org/10.21511/
ppm.20(1).2022.02>.

¢ Por. W. Gasparski. Infrastruktura etyczna biznesu. W: Biznes, etyka, odpowiedzialnosc.
Red. W. Gasparski. Warszawa 2012 s. 217-232.

7 Por. P. Oleksiak. Kodeks etyczny jako instrument programu spolecznej odpowiedzialnosci or-
ganizacji. ,Przedsiebiorczo$¢ i Zarzadzanie” 21:2020 nr 4 s. 91-103.

¢ Por. R. Sroka. Propozycje aktualnych tematéw dla dydaktyki przyszlych kadr menedzerskich
w zakresie etyki biznesu. ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 79:2017 nr 4 s. 253-266.

° Por. Tenze. Zglaszanie naduzyé w przedsigbiorstwach (whistleblowing) - aspekty etyczny,
prawny i zarzgdczy. ,Etyka” 58:2019 nr 2 s. 120-141. <https://doi.org/10.14394/etyka.947>.
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korupgji. Firmy powinny wdraza¢ polityke i procedury zapobiegajace i wykrywa-
jace korupcje. Nalezy to realizowac poprzez wprowadzenie systemow zglaszania
naduzy¢, przeprowadzanie szkolen z zakresu etyki oraz realizacje audytéow i kon-
troli wewnetrznych. Ponadto zachowanie transparentnosci dzialan i wspolpraca
z organami $cigania w przypadku podejrzen o korupcje sa kluczowe dla skutecz-
nego zwalczania takich praktyk!’.

2.2. OCHRONA SRODOWISKA NATURALNEGO W KONTEKSCIE CSR

Ochrona srodowiska jest istotnym elementem CSR, poniewaz wspodlczesne przed-
siebiorstwa coraz bardziej dostrzegaja znaczenie swojej roli w ochronie §rodowi-
ska i dlugofalowym wplywie na planete. CSR obejmuje w tym obszarze dzialania
firm majace na celu zréwnowazony rozwoj, efektywne zarzadzanie zasobami natu-
ralnymi oraz redukcje negatywnego wptywu na srodowisko'.

Zarzadzanie zasobami naturalnymi

Skuteczne zarzadzanie zasobami naturalnymi wymaga dazenia do ich oszczgdnego
wykorzystywania i redukeji odpadéw. Zmiany w produkcji i konsumpcji powinny
uwzglednia¢ zasady gospodarki cyrkularnej, ktére promuja ponowne uzycie, re-
cykling oraz minimalizowanie marnotrawstwa. Firmy wprowadzaja polityke taka
jak zmniejszanie zuzycia wody, energii oraz surowcéw i optymalizacje procesow
produkcyjnych, aby ograniczy¢ ich wplyw na srodowisko'.

Minimalizowanie negatywnego wplywu na ekosystem

Innym kluczowym aspektem ochrony srodowiska w ramach CSR jest ograniczanie
negatywnego wplywu dziatalnosci biznesowej na ekosystem. Firmy powinny kon-
centrowac sie na redukcji emisji gazow cieplarnianych, zanieczyszczenia powietrza
i wod oraz degradacji gleby. Inwestycje w technologie, takie jak oczyszczalnie $cie-
kow, filtrowanie spalin czy alternatywne zrddla energii, jak energia odnawialna, sa

19 Por. R. Grupa, M. Laczek. Zjawisko korupcji oraz jej wplyw na funkcjonowanie organizacji.
»Organizacja i Zarzadzanie” 2015 nr 3 s. 79-90.

' Por. E. Mazur-Wierzbicka. Ekologiczna odpowiedzialnos¢ przedsigbiorstw w ramach CSR —
korzysci dla przedsigbiorcow. ,,Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu” 2013
nr 288 s. 106-114; J. Swirk. Ekologiczna odpowiedzialnos¢ przedsigbiorstw w kontekscie zapewnienia
dobrego stanu srodowiska. ,Kwartalnik Nauk o Przedsigbiorstwie” 70:2020 nr 4 s. 69-79.

12 Por. D. Burchart-Korol. Zréwnowazone zarzgdzanie zasobami naturalnymi bazujgc na go-
spodarce cyrkulacyjnej. ,,Zeszyty Naukowe Politechniki Slgskiej. Organizacja i Zarzadzanie” 2016
nr 87 s. 51-61.
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przyktadami dzialan wspierajacych te cele’. Regularne oceny oddzialywania na
srodowisko (EIA) oraz przestrzeganie obowigzujacych norm i regulacji sg kluczo-
we dla skutecznej ochrony srodowiska'.

Promowanie inicjatyw proekologicznych

Wspieranie inicjatyw proekologicznych stanowi kluczowy element strategii spo-
tecznej odpowiedzialnosci biznesu (CSR) i obejmuje dzialania na rzecz ochrony
srodowiska zarowno wewnatrz firmy, jak i w otaczajacej ja spotecznosci. Firmy
moga uczestniczy¢ w projektach, takich jak sadzenie drzew, ochrona réznorod-
nosci biologicznej, edukacja ekologiczna czy wsparcie inicjatyw poprawiajacych
jakos¢ zycia w lokalnych spotecznosciach. Wspdlpraca z organizacjami poza-
rzadowymi oraz instytucjami naukowymi w zakresie ochrony $rodowiska moze
zwiekszac zaangazowanie firmy w dziatania proekologiczne i wzmacniac jej pozy-
tywny wizerunek'.

2.3. ZAANGAZOWANIE SPOLECZNE I ROZWOJ LOKALNY JAKO FILAR CSR

Zaangazowanie spoleczne i rozwdj lokalny stanowig istotne filary spotecznej od-
powiedzialnosci biznesu (CSR). Firmy, ktore daza do dtugoterminowego sukcesu,
coraz czesciej zdajg sobie sprawe, ze ich dzialalno$¢ musi wykracza¢ poza tradycyj-
ne dzialania biznesowe i obejmowac aktywne wsparcie dla spotecznosci lokalnych.

3 Por. M. Ratajczak, J. Woloszyn. Strategia CSR w aspekcie relacji biznes-srodowisko. ,Roczni-
ki Naukowe Stowarzyszenia Ekonomistéw Rolnictwa i Agrobiznesu” 13:2011 z. 2 s. 398-401.

4 Por.].J. Loomis, M. Dziedzic. Evaluating EIA systems’ effectiveness: A state of the art. ,,Environ-
mental Impact Assessment Review” 68:2018 s. 29-37. <https://doi.org/10.1016/j.eiar.2017.10.005>.
Regularne oceny oddzialywania na §rodowisko (ang. Environmental Impact Assessment, w skrocie:
EIA) to systematyczny proces oceny potencjalnych skutkéw planowanych projektéw lub dziatan na
$rodowisko naturalne. Celem EIA jest identyfikacja, analiza i ocena mozliwych wplywdéw przedsig-
wzie¢ na $rodowisko, zanim zostang one zatwierdzone i wdrozone. Proces ten pomaga w minima-
lizacji negatywnych efektéw ekologicznych poprzez rekomendowanie dzialan zaradczych i adapta-
cyjnych. EIA obejmuje gromadzenie danych, oceng wptywu na rézne komponenty srodowiskowe
(takie jak woda, powietrze, gleba, flora i fauna) oraz konsultacje z interesariuszami i spoteczenstwem.
Regularne przeprowadzanie EIA jest istotne dla zapewnienia zréwnowazonego rozwoju i ochrony
$rodowiska. Wiecej zob. B. Rakoczy [i in.]. Oceny oddzialywania na srodowisko w praktyce. Warszawa
2017.

5 C. Smaldone Villani. Ekologiczne praktyki CSR. Promowanie odpowiedzialnosci biznesu
w ochronie Srodowiska. <https://epale.ec.europa.eu/pl/blog/ekologiczne-praktyki-csr-promowanie-
-odpowiedzialnosci-biznesu-w-ochronie-srodowiska> [dostep: 21.08.2024]; Dziatania proeko-
logiczne: co to takiego i dlaczego sg wazne? <https://eko-polska.pl/dzialania-proekologiczne-co-
-to-jest/?utm_content=cmp-true> [dostep: 21.08.2024]; por. takze A. Koszarek-Cyra. Inicjatywy
ekologiczne sektora MSP w parstwach Grupy Wyszehradzkiej. ,,Zeszyty Naukowe Politechniki Sla-
skiej. Organizacja i Zarzadzanie” 2016 nr 93 s. 241-250.



54 Adam Zadroga

Takie podejscie nie tylko wzmacnia relacje z otoczeniem, ale takze buduje pozy-
tywny wizerunek firmy jako zaangazowanego i odpowiedzialnego uczestnika zycia
spolecznego'.

Wsparcie dla lokalnych inicjatyw obejmuje szerokie spektrum dziatan, ktore
majg na celu zaspokojenie specyficznych potrzeb danej spolecznosci. Moze to by¢
pomoc w organizacji wydarzen kulturalnych, finansowanie infrastruktury pub-
licznej czy tez wspieranie organizacji non-profit dziatajacych na rzecz lokalnych
mieszkancow. Takie inicjatywy sg nie tylko gestem dobrej woli, ale rowniez strate-
gig, ktdra zaciesnia wiezi miedzy firmg a spotecznoscia, w ktorej dziala'’.

Poprawa jako$ci zycia w spotecznosci lokalnej stanowi kolejny obszar, na kto-
ry firmy zwracajg coraz wigkszg uwage. Dzialania te moga obejmowac inwestycje
w zdrowie publiczne, ochrong srodowiska, rozwdj sportu i rekreacji, a takze ini-
cjatywy majgce na celu poprawe infrastruktury miejskiej. Przykladowo programy
zalesiania i rewitalizacji przestrzeni miejskich nie tylko wptywaja na poprawe sro-
dowiska naturalnego, lecz takze podnoszg jako$¢ zZycia mieszkancow przez stwo-
rzenie przyjaznych przestrzeni do rekreacji i odpoczynku'®.

Jednym z kluczowych aspektéw zaangazowania spolecznego jest wspiera-
nie programéw edukacyjnych. Firmy moga wspolpracowac z lokalnymi szkotami
i instytucjami edukacyjnymi, oferujac stypendia, warsztaty czy tez programy
mentorskie. Tego typu inicjatywy przyczyniaja si¢ do podnoszenia poziomu edu-
kacji w regionie, co w dluzszej perspektywie prowadzi do poprawy jakosci zycia
i stymulowania lokalnego rynku pracy. Przyktadem moga by¢ projekty edukacyjne
realizowane przez duze firmy, ktore inwestuja w rozwoj kompetencji cyfrowych
i technicznych mlodziezy, dostosowujac je do potrzeb rynku pracy przysztosci®.

16 D. Szwajca. Zaangazowanie w rozwdj lokalny jako narzedzie budowania reputacji przedsie-
biorstwa. ,Regional Barometer. Analyses & Prognoses” 15:2017 nr 4 s. 101-106; zob. takze A. Czuba-
ta. Fundacje korporacyjne a spoleczna odpowiedzialnos¢ przedsigbiorstw. ,,Przeglad Organizacji” 2017
nr 1s. 16-22. <https://doi.org/10.33141/p0.2017.01.03>.

7 W. Leonski. Koncepcja CSR w polskim sektorze matych i srednich przedsigbiorstw. ,Studia
Ekonomiczne” 2015 nr 229 s. 97-101; Tenze. Wolontariat pracowniczy jako jedno z narzedzi CSR.
»Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroclawiu” 2015 nr 401 s. 233-242.

8 L. Noring. Public asset corporation: A new vehicle for urban regeneration and infrastructure
finance. ,Cities” 2019 nr 88 s. 125-135.

¥ Por. M. Walczak. Wplyw CSR na spolecznos¢ lokalng. <https://www.marketingifirma.pl/
biznes/wplyw-csr-na-spolecznosc-lokalna/ [dostep: 23.09.2024]; por. takze: D. Krawczyk. CSR or-
ganizacji funkcjonujgcej na rynku medialnym. ,Zeszyty Naukowe Politechniki Slaskiej. Organizacja
i Zarzadzanie” 2017 s. 209-216; B. Wieteska-Rosiak. Koncepcja spolecznej odpowiedzialnosci biznesu
i jej wplyw na rozwdj kapitatu ludzkiego w regionie. W: Kapitat ludzki w regionie todzkim z perspekty-
wy przedsiebiorstw i rynku pracy. Red. Z. Przygodzki. £6dz 2014 s. 75-96.
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3. POROWNANIE SPOLECZNE] ODPOWIEDZIALNOSCI BIZNESU
I KATOLICKIE] NAUKI SPOLECZNE]

Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu (CSR) oraz katolicka nauka spoteczna (KNS)
stanowig dwa obszary, ktdre, cho¢ wywodzg sie z réznych tradycji i maja odmien-
ng historie, wykazuja istotne podobienstwa i wzajemne zaleznosci. Oba podejscia
koncentrujg si¢ na etycznym i odpowiedzialnym prowadzeniu dziatalnosci gospo-
darczej, przy jednoczesnym uwzglednieniu dobra wspdlnego, godnosci ludzkiej
oraz sprawiedliwo$ci spotecznej®.

Analize poréwnawczg mozna przeprowadzi¢, odnoszgc si¢ do kilku nastepu-
jacych aspektow:

3.1. ZASADY I WARTOSCI

Katolicka nauka spoteczna opiera si¢ na kilku fundamentalnych zasadach, ktdre
maja na celu zapewnienie harmonijnego i integralnego rozwoju cztowieka i spo-
teczenstwa. Wsrdd nich wyroéznia si¢ godnos¢ osoby ludzkiej, dobro wspdlne, so-
lidarnos¢ oraz subsydiarno$¢*. W kontekscie biznesu katolicka nauka spoteczna
podkresla koniecznos¢ prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w sposéb, ktory
szanuje godnos¢ pracownikow, wspiera spoleczno$¢ lokalng i dazy do zréwnowa-
Zonego rozwoju’.

Podobnie CSR promuje podejécie do biznesu, ktére uwzglednia wplyw
dziatalno$ci gospodarczej na spoleczenstwo i $rodowisko. CSR kladzie nacisk
na odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstw wobec réznych interesariuszy, takich jak

% Szerzej na ten temat zob. D. Melé. The Humanistic Person-centered Company. Conceptu-
al Foundations. Springer Verlag 2024. <https://doi.org/10.1007/978-3-031-55540-4>; Tenze. Main-
stream theories on normative corporate social responsibility: Analysis from catholic social thought.
W: Proceedings of the VI International Conference on Catholic Church Social Thinking and Manager
Education. The Good Company. Catholic Social Thought and Corporate Social Responsibility in Di-
alogue. Rome 2006 s. 5-7; Tenze. Catholic Social Teaching on the Social Responsibility of Business.
W: The Routledge Companion to Corporate Social Responsibility. Routledge 2021 s. 99-109;
M. Cremers. What corporate governance can learn from Catholic social teaching. ,Journal of Busi-
ness Ethics” 2017 nr 145 s. 711-724; H.E. Rousseau. Corporate Sustainability: Toward a Theoretical
Integration of Catholic Social Teaching and the Natural-Resource-Based View of the Firm. ,Journal of
Business Ethics” 2017 nr 145 s. 725-737.

1 Por. Pontifical Council for Justice and Peace. Compendium of the Social Doctrine of the
Church. Vatican 2005; J. Gocko. Zasady nauki spolecznej Kosciola i wartosci podstawowe jako nor-
my moralne Zycia spolecznego. Refleksja na kanwie wspétczesnych dokumentow spotecznych Kosciota.
»Roczniki Teologiczne” 43:2006 z. 3 s. 85-103.

2 Por. Franciszek. Encyklika Laudato si’ w trosce o wspdlny dom (24.05.2015); E. Marczak.
»Czyricie sobie ziemig poddang” — gospodarcza misja i odpowiedzialnos¢ czlowieka wobec Srodowi-
ska w kontekscie nauczania Kosciola oraz wyzwat wspolczesnego swiata. ,Spoteczenistwo” 2019 nr 1
s. 42-50.
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pracownicy, klienci, spotecznosci lokalne oraz przyszlte pokolenia. Celem jest pro-
wadzenie biznesu w sposéb, ktéry przyczynia si¢ do dobra wspolnego, a nie tylko
do maksymalizacji zysku®.

3.2. RELACJA MIEDZY BIZNESEM A SPOLECZENSTWEM

Katolicka nauka spoleczna traktuje biznes jako narzedzie wspierajace rozwdj za-
réwno jednostek, jak i calego spoleczenstwa. Dokumenty papieskie, takie jak en-
cykliki Rerum novarum® (1891) oraz Caritas in veritate® (2009), zaznaczaja, ze
dzialalno$¢ gospodarcza powinna by¢ ukierunkowana nie tylko na generowanie
zyskow, lecz przede wszystkim na dobro czlowieka. Praca powinna by¢ odpo-
wiednio wynagradzana, a warunki zatrudnienia musza szanowa¢ godnos¢ pra-
cownikéw. Dochody firm powinny by¢ dystrybuowane w sposéb sprawiedliwy,
a sama dziatalnos¢ biznesowa powinna przyczynia¢ si¢ do budowy sprawiedliwe-
go i zréwnowazonego spoleczenstwa®.

CSR, cho¢ wywodzi sie z laickiej tradycji biznesowej, rowniez uznaje ko-
nieczno$¢ zrownowazonego podejscia do prowadzenia dzialalnosci gospodarczej.
Firmy, ktére wdrazajg strategie CSR, angazuja si¢ w projekty spoteczne, dbajg
o $rodowisko naturalne i podejmujg dzialania na rzecz poprawy jakosci zycia
w spolecznos$ciach lokalnych?”. Tym samym mozna stwierdzi¢, ze CSR realizuje
cele zgodne z wartosciami i zasadami promowanymi przez katolicka nauke spo-
teczna.

3.3. ETYKA W BIZNESIE

Zaréwno CSR, jak i katolicka nauka spolteczna opierajg si¢ na etyce jako kluczo-
wym elemencie prowadzenia dzialalnosci gospodarczej. Wedlug katolickiej na-
uki spotecznej kazda dzialalno$¢ gospodarcza powinna by¢ realizowana zgod-
nie z zasadami sprawiedliwosci, uczciwosci oraz poszanowania praw czlowieka.

» Por. M. Bernatt. Spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu s. 55-59; A.V. Abela. Profit and more:
Catholic social teaching and the purpose of the firm. ,Journal of Business Ethics” 2002 31 (2) s. 107-
116.

** Por. Leon XIII. Encyklika Rerum novarum o kwestii robotniczej (15.05.1891).

» Por. Benedykt XVI. Encyklika Caritas in veritate o integralnym rozwoju ludzkim w mitosci
i prawdzie (29.06.2009).

% Szerzej na ten temat zob. A. Zadroga. Gospodarka, przedsigbiorczos¢, praca. Studium z per-
spektywy katolickiej mysli ekonomiczno-spotecznej. Lublin 2019 — zwlaszcza s. 65-91 (przedsigbior-
cz0$¢ i biznes) oraz s. 93-123 (praca).

¥ Por. K. Ludzinska. Od spolecznej odpowiedzialnosci do ESG w zarzgdzaniu. Wybrane aspek-
ty. Warszawa 2024 s. 12-57.
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Dokumenty spolecznego nauczania Kosciota, takie jak Gaudium et spes®® i Cen-
tesimus annus®, podkreslaja, Ze biznes powinien respektowa¢ wartosci moralne,
a jego nadrzednym celem musi by¢ dobro wspdlne, a nie jedynie osigganie zysku.

CSR réwniez opiera si¢ na etycznym podejsciu do biznesu. Przedsigbiorstwa
wdrazajace CSR daza do zréwnowazonego rozwoju, co oznacza, ze ich dzialania
s3 zgodne z wartosciami etycznymi, takimi jak przejrzystos¢, odpowiedzialnos¢,
uczciwo$¢ i troska o dobro wspolne. Firma, ktéra dziala zgodnie z zasadami CSR,
nie tylko przestrzega przepisow prawa, ale takze dazy do realizacji wyzszych stan-
dardéw moralnych?'.

WNIOSKI

Prowadzenie badan w zakresie CSR i promocja rezultatéw w postaci publikacji
naukowych i konferencji tematycznych przyczynia si¢ do praktycznych zmian
w sferze biznesu®. Spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR) opiera sie bowiem
na solidnych fundamentach etycznych, ktére ksztaltujg sposdb, w jaki przedsie-
biorstwa prowadza swoja dziatalnos¢. Firmy wdrazajace strategie CSR zobowigzu-
ja sie do prowadzenia biznesu w sposob zgodny z warto$ciami, takimi jak przej-
rzystos¢, uczciwos¢, odpowiedzialnos¢ oraz troska o dobro wspdlne. Dazenie do
zrownowazonego rozwoju oznacza nie tylko przestrzeganie przepiséw prawa, ale
takze realizacje wyzszych standardéw moralnych, ktére wykraczajg poza minimal-
ne wymagania. Przedsiebiorstwa stosujace zasady CSR starajg si¢ minimalizowa¢
swoj negatywny wplyw na srodowisko i spolecznosci, jednoczesnie promujac dzia-
tania, ktére przynosza korzysci dla wszystkich interesariuszy - od pracownikow
przez klientéw po spolecznosci lokalne. Taki etyczny model biznesu podkresla, ze
osigganie zyskow i realizacja celow spolecznych nie musza by¢ ze sobg sprzeczne.
Wrecz przeciwnie, dzialanie zgodnie z zasadami CSR buduje zaufanie, wzmac-
nia reputacje firmy i przyczynia sie do dlugoterminowego sukcesu, jednoczesnie
wspierajac zréwnowazony rozwdj calego spoleczenstwa.

W artykule poréwnano koncepcje spotecznej odpowiedzialnosci biznesu
(CSR) i katolicka nauke spoteczng (KNS), identyfikujac kilka kluczowych wnio-
skow.

* Por. Sobér Watykanski II. Konstytucja duszpasterska o Kosciele w swiecie wspélczesnym
Gaudium et spes (7.12.1965).

¥ Por. Jan Pawel II. Encyklika Centesimus annus (2.05.1991).

% Szerzej zob.: Etyka w biznesie i katolicka nauka spoteczna. Red. D.K. Finn. Ttum. W. Woj-
taszko. Warszawa 2023.

1 K. Ludzinska. Od spotecznej odpowiedzialnosci do ESG w zarzgdzaniu s. 59-70.

2 A.S. Mishra. Editorial: Social Impact of Business Management Research. ,]IM Ranchi Jour-
nal of Management Studies” 3:2024 nr 2 s. 73-75. <https://doi.org/10.1108/IRJMS-07-2024-187>;
M. Bernatt. Spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu s. 49-53.
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Po pierwsze, oba podejscia opierajg si¢ na solidnych fundamentach aksjolo-
gicznych i etycznych, kladac nacisk na godnos¢ czlowieka, dobro wspélne i spra-
wiedliwo$¢ spoteczng. Zaréwno CSR, jak i KNS promuja prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej z uwzglednieniem interesu spotecznego oraz zréwnowazonego roz-
woju, co pokazuje ich zbiezno$¢ w podstawowych wartosciach.

Po drugie, obie koncepcje réznig sie w podejsciu do motywacji dziatan bi-
znesowych. CSR czgsto koncentruje sie¢ na budowaniu dlugoterminowych relacji
z interesariuszami i reputacji firmy, podczas gdy KNS silniej akcentuje moralng
odpowiedzialnos¢ i potrzebe stuzenia dobru wspélnemu jako cel nadrzedny.

Po trzecie, w praktyce, zar6wno CSR, jak i KNS prowadza do podobnych
dzialan, takich jak inwestycje w spolecznosci lokalne, ochrona srodowiska czy
etyczne traktowanie pracownikdw. Oba podejscia zachecajg firmy do wykracza-
nia poza cele finansowe i dgzenia do tworzenia sprawiedliwego i zréwnowazonego
spoleczenstwa.
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Streszczenie: W artykule przedstawiono analize poréwnawczg spolecznej odpowiedzialnosci bi-
znesu oraz Katolickiej nauki spotecznej w celu ukazania, jakie teoretyczne oraz praktyczne impli-
kacje dla dziatalno$ci biznesowej wynikaja z obu podejs¢. Poréwnanie pozwolilo na zidentyfiko-
wanie podobienstw i rdznic oraz na wskazanie, jak wartoéci i zasady obu koncepcji moga wplywa¢
na funkcjonowanie przedsigbiorstw w kontekscie etycznym, spotecznym i §rodowiskowym.

Slowa kluczowe: spoleczna odpowiedzialnos$¢ biznesu, katolicka nauka spoteczna, interesariusze,
etyka w biznesie, ochrona srodowiska.



